
V prípade akejkol’vek poruchy stačí zavolať.
Naše špecializované Call centrum je k dispozícii 24 
hodín denne a 7 dní v týždni.
Vaše vozidlo opravíme na ceste alebo ho odtiahneme 
do nášho najbližšieho servisu.

Ďalšie informácie o službe Mobility Care získate u najbližšieho 
par tnera OK TRUCKS alebo na webovej stránke 
https://www.oktrucks.sk/contact-us

NON-STOP SERVIS PRE 
NON-STOP CESTOVANIE

VY ZAVOLÁTE, MY OPRAVÍME
A MÔŽETE ZNOVA JAZDIŤ.

UVIAZLI STE?

NAŠE ŠPECIALIZOVANÉ CALL 
CENTRUM VÁM POSKYTNE PODPORU 
24 HODÍN DENNE A 7 DNÍ V TÝŽDNI.

A ZNOVA STE 
ZA VOLANTOM

V PRÍPADE 
AKEJKOĽVEK 

PORUCHY STAČÍ 
ZAVOLAŤ

VAŠE VOZIDLO 
OPRAVÍME NA 

CESTE ALEBO HO 
ODTIAHNEME 

DO NÁŠHO 
NAJBLIŽŠIEHO 

SERVISU.

WWW.OKTRUCKS.SK



Služba OK TRUCKS Mobility Care je kompletný 
servis porúch určený pre všetky ojazdené vozidlá, 
dokonca aj s najväčším počtom najazdených 
kilometrov a rokov prevádzky.
Bez ohl’adu na to, kde ste a čo sa vám stalo, naše 
mobilné servisy sú k dispozícii 24 hodín denne a 
7 dní v týždni a vyriešia váš problém čo možno 
najrýchlejšie.
No ponúkajú aj viac: vďaka službe Mobility Care 
môžete byť pokojní až do výšky krytia 5.000 € 
pri každej poruche.
A znova ste za volantom.

NON-STOP SERVIS PRE 
NON-STOP CESTOVANIE

VAŠA KARTA 
MOBILITY CARE

PLNÝ SERVIS  
A PLNÝ KREDIT

Zákazník musí absolvovať servisnú prehliadku v polovici 
životnosti v servise Iveco.

Vozidlo musí mať povolenie na miestnu prepravu.

POZNÁMKY

SLUŽBY  VENOVANÉ  VOZ IDLÁM , KTORÉ 
PREDTÝM VLASTNILA SPOLOČNOSŤ IVECO

400K 
KM

1.000K 
KM

DAILY

EUROCARGO

STRALIS

A.	 Súvisiace služby, v celej Európe, denne od 
0.00 do 24.00 bez ohľadu na nasledujúce 
parametre:
I.	 Vozidlo nemôže byť pri aktivácii staršie 

ako 7 rokov,
II.	 Služby sú kr yté len za nehody, ktoré sa 

stanú na verejných komunikáciách,
III.	Služby sú kryté len za nehody, ktoré sú 

nahlásené servisu 24.

B.	 V prípade, že nie je možné pokračovať 
v jazde z dôvodu technickej a/alebo 
mechanickej poruchy:
I.	 Zabezpečenie zásahu (manipulačný 

poplatok),
II.	 Technická pomoc na mieste alebo 

odtiahnutie do najbližšieho servisu IVECO,
III.	V prípade neúspešnej pomoci na mieste 

odtiahnutie do najbližšieho servisu IVECO.

C.	Vylúčené služby: Nehoda a/alebo 
prípady/škody súvisiace s nehodami, 
údržbou pneumatík a/alebo poškodením 
spôsobeným poruchami pneumatík.

D.	 Predpísaná servisná prehliadka 
podľa plánu údržby IVECO, vrátane 
originálnych náhradných dielov IVECO.

VOZIDLÁ

KRYTIE DO 2.500 € 
(NA PORUCHU)

TRVANIE 1-3 ROKY OD 
AKTIVÁCIE V ZÁVISLOSTI 
OD VEKU VOZIDLA

MAX. POČET 
NAJAZDENÝCH 

KM AŽ DO

400.000 KM

VOZIDLÁ

KRYTIE DO 5.000 € 
(NA PORUCHU)

TRVANIE 1-3 ROKY OD 
AKTIVÁCIE V ZÁVISLOSTI 
OD VEKU VOZIDLA

MAX. POČET 
NAJAZDENÝCH 

KM AŽ DO

1.000.000 KM

CESTUJTE S 
POKOJOM V DUŠI 

AŽ DO 
1.000.000 KM

POKRYTIE SLUŽBOU MOBILITY CARE 
AŽ DO 3 ROKOV PRE VAŠE VOZIDLO


